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Flexiseguranca: a verdade da mentira
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< m dos problemas que mais
seriamente se coloca 4s 50-
ciedades contempordneas é
o da relagio das pessoas
com o trabalho. O século
XIX e boa parte do século
XX construiram-se segundo uma matriz
sociolégica onde o trabalho se assumiu
como bem e valor central, Foram socie-
dades do trabalho, no sentido de que era
através dele que se acedia aos direitos de
cidadania social € se projectavam os me-
canismos sociol6gicos de integragio e
solidariedade sociais. A emergéncia do
desemprego, d do de-
Semprego em massa nos anos setenta,
constituiu um golpe violento para as so-
ciedades ocidentais habituadas a estrutu-
rarem-se em torno do trabalho e dos mo-
dos da sua regulagio. Os anos oitenta e
noventa do século passado evidenciaram
as formas insidiosas de desemprego, de
dissociagdo dos cidadaos face as suas so-
ciedades e sublinharam as diferentes for-
mas de discriminagfio e de falta de igual-
dade na distribuigio e acesso ao mundo
do trabalho entre diferentes grupos so-
ciais (jovens, mulheres, trabalhadores
mais velhos, trabathadores migrantes, mi-
norias étnicas e sexuais).

A desvinculaciio dos individuos e dos
grupos face s sociedades marcadas pela
auséncia de um vinculo de laboralidade
incentivou a busca de medidas orienta-
das para a promogfio do emprego, re-
forgo da coesdo social e relevincia do tra-
balho para os estilos de vida das pessoas.

As primeiras medidas pautaram-se por
um critério de raridade, isto é, mais vale
um gualquer tipo de ligagio a0 mercado
de trabalho do que o desempregd, tendo
sido substituido nos anos noventa pelos
ideais subjacentes aos diferentes modelos

sociais (europeus ou nacionais) através
do recurso a critérios de ligacdo 4 quali-
dade e dignidade do trabalho. A Organi-
zagiio Internacional do Trabalho (OIT),
com a no¢do de trabalho digno, marcou
1 evolucio dos direitos humanos do tra-
batho, enquanto a Estratégia Europeia
para o Emprego (da primeira ou da se-
gunda fase) sublinhava a importancia da
qualidade do emprego ou do trabalho.

Importa destacar que estas duas tradi-
gGes da laboralidade contempordnea ndio
sdo sobreponiveis. O paradigma dos di-
reitos humanos do trabalho, ligado a0
trabatho digno e & dimensdo social da
globalizacio, conduz-nos 4s preocupa-
¢Bes com uma ética renovada da solida-
riedade e competitividade responsiveis,
enquanto os avatares dos modelos sociais
propenderam a sublinhat os objectivos
da produtividade e competitividade, cuja
tradugiio nas relagdes laborais comegou
por designar-se «adaptabilidade das em-
presas e dos trabalhadores», travestindo-
-se, j4 na década de noventa, na nogéo de
flexiseguranga.

A flexiseguranca
dinamarquesa

modelo de flexiseguranca em si
mesmo é um exemplo interes-

€ conceptuais, tendo daf resultado um en-
viesamento no debate piblico e politico.
A Organizagdo de Cooperagio e Desen-
volvimento Econémico (OCDE) e a Unido
Europeia, com 2 sua soft law comitold-
gica, foram tornando desnecessdria a
aplicagio do imperativo da justificagio
ou mesmo dos principios da precaugio e
prevengdo relativamente is consequén-
cias da aplicagio do modelo.

O aparente sucesso dos exemplos dina-
marqués e holandés neste dominio certi-
ficavam o modelo da flexiseguranga, tor-
pando desnecessdrias dividas ou a
ponderagdo das especificidades das dife-
rentes realidades nacionais.

Do ponto de vista politico, 0 modelo é
de elementar simplicidade. Trade off en-
tre ¢ principio Liberal aplicado ao mer-
cado de trabalho, nomeadamente nos fac-
tores de flexibilidade interna ou externa,
com especial destaque para a agilizagao
do desped e externalizacdo dos
custos das empresas para 03 MECANISMOS
de protecgio social de raiz social-demo-
crata. Rapidamente, os Liberais entende-
ram que o conceito correspondia 3 apli-
cagio do principio do mercado aos
mercados de trabalho (no fim de contas,
o trabalho sempre é uma mercadotia),
considerando os criticos a nogdo como
expressio do euro-liberalismo ¢ prolon-
gamento do «Consenso de Washingtons e

sante de concep ¢Ao das re-
lagBes laborais, envolvendo dimensdes de
flexibilidade, de facilidade dos despedi-
mentos, de padries elevados de protec-
¢io social e de politicas activas de em-
prego.

As licbes da flexiseguranga dinamar-
quesa constitufram a expressdo simbdlica
e unidimensional de um projecto ao qual
se ndo encontravam alternativas politicas

p do os conservadores as expec-
tativas de inseguranca quanto 2s transfor-
maghes em curso. As posicies mais.com-
plexas surgiram por parte dos cinicos da
flexiseguranga ~ tornada janela de opor-
tunidade para a liberalizagio das relagdes
laborais e para realizar o trade off entre
o direito do trabalho e o direito civil, ainda
que podendo defender (retoricamente) o
principio da seguranca — e por parte dos

reformistas que nas suas abissais diferen-
Gas parecem N0 eNCONIrar oS CONSensos
bdsicos 3 necessdria reforma das relagbes
laborais e do direito do trabalho.

0 que os defensores da flexiseguranca
gostam de sublinhar sdo as virtualidades
dos mecanismos de proteco social que se
the encontram associados, 4 importincia
do individuo enquanto portador de um
projecto singular que alimenta a sua auto-
nomia, deixando acontecer as boas transi-
¢des nos mercados de trabatho, e sobre-
tudo a possibilidade de tornar a Buropa um
espago competitivo ¢ produtivo que sabe
responder 20s desafios da globalizagio
econdmica através da flexibilizagio e adap-
tabilidade de empresas e trabathadores.

Que condigdes de
sustentabilidade?

tividas? Parece que ndio. No en-

tanto, h4 temas menos frequentes

ou mesmo omissos das grandes
discusses publicas e politicas em torno
da flexiseguranca. Por exemplo, «salvar-
-se-4» o mercado de trabalho pela aplica-
¢o instrumental de um modelo cuja raiz
& intensamente sociol6gica e ndo tem vida
para l4 da sociedade que o permite? Que
condiges de sustentabilidade sdo neces-
sérias A sua aplicagio e o que sucederd
em caso de instabilidade dos factores es-
truturais, econémicos e financeiros de
que depende o modelo? E o que dizer da
democracia, cidadania e participagio nas
empresas? Ndo possuindo 0s paises as
mesmas taxas de sindicalizagio e de en-
volvimento na vida das empresas, nao
serd a flexiseguranca uma ideologia da
individualizagdio dos riscos sociais aqui
distribuidos pelo olhar discriciondrio dos
empregadores? Quem fica de fora desta
recontratualizacio? Os grupos que j4 sio
mais vulnerdveis? Ainda necessitaremos
do Direito do Trabalho e do controlo ju-
dicial na esfera laboral? Serd possfvel
construir situacdes de real confianca en-
tre 0s individuos e organizagGes de modo
a construir relagbes sociais assentes no
principio da dignidade da pessoa humana
¢ na experiéncia vivida da ignaldade, da
liberdade, do respeito e da justica social?
Nio terd a Dinamarca fraquezas na sua
configuracio de flexiseguranca? Para al-
guns ndo serd importante, mas os parti-
dos de direita tendem a hegemonizar o
sistema politico dinamarqués desde que
a flexiseguranga foi implementada! E a
orientagdo xen6foba e o desigual trata-
mento dado aos trabalhadores imigran-
tes? E o peso das correntes populistas e 2
cartelizagio dos interesses?

Enfim, 0 que mais me preocupa € o co-
nhecimento da nossa fragilidade en-
quanto seres humanos e o modo como
ela pode ficar sujeita ao olhar discricio-
ndrio dos que podem escolher apenas
aquilo que querem ver. A cada um, se-
gundo as suas capacidades, de acordo
com o puro principio meritocrdtico ou o
reconhecimento das capacidades neces-
sdrias para que os cidaddos sejam igual-
mente livres, diferentes e iguais.

Mas, no fim de contas, o mundo do tra-
balho necessita de encontrar modelos de
reforma? Importa reencontrar-se o traba-
{ho néio s6 como antbnimo de desem-
prego, mas como factor de integragio e
coesdo sociais. A resposta positiva € o de-
safio que se coloca para quem o trabalho
continua 2 ser central nas nossas socie-
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dades contemporineas. A globalizagdo
tunto homogenefza padrdes de competi-
tividade selvagem como pluraliza condi-
¢des de trabalho, Falar em competitivi-
dade responsével ou em dimenso social
da globalizagfio é recorrer ao hom senso
dos que tém responsabilidades para afec-
tar a vida dos outros. Mas também € certo
que 2 diversidade de sitagdes laborais
56 pode ter um denominador comum, o
da dignidade da pessoa humana escruti-
nada por factores democriticos e pelo
menos — 40 menos isso — tornando efec-
tivos 0s direitos humanos do trabalho
emergentes da nogo de trabatho digno,
aplicando-os globalmente.

Flexiseguranca ou
flexexploragio?

esistird a flexiseguranga a este de-
R safio ou mastrard a face Hyde de

flexexploragao? Serd a flexisegu-
ranga flexiprotecgiio ou flexinseguranca?
Estaremos ainda a tempo de promover
uma discussdo serena em torno de um
simbolo politico alimentado por agéncias
internacionais de interesses come a OCDE?

Numa linha critica de que o Parla-
mento Europeu fez eco, o Gltimo parecer
do Comité Econdémico e Social Europeu
sobre Flexiseguranca, aprovado 4 11 de
Julho de 2007, oferece-nos alguma espe-
ranga na medida em que faz apelo as di-
mensbes esquecidas pelo Livro Verde
«Modernizagio do Direito do Trabalho
para Enfrentar os Desafios do Século
XXI», a0 reforgar a importdncia do did-
logo social e da negociagio colectiva ¢ a0
relativizar a importincia atribuida 2 flexi-
bilidade externa, chamando a atengo
para os resultados dispares sobre o seu
impacto na taxa total de emprego, tal
como se patenteia pelos estudos af cita-
dos da OCDE e da OIT. Acrescem ainda
as matérias relacionadas com a igualdade
entre homens e mulheres e a solidarie-
dade intergeracional.

Nio importa demonizar o conceito, O
mais relevante é reflectir sobre o ndio-dito,
o esquecido, intencionalmente ou no. Em
Portugal, o reformismo critico das rela-
Oes laborais e do direito do trabalho ne-
cessita, antes de mais, de partir da realj-
dade do mercado de trabatho e da vida
das empresas. Atipicidade, precariedade,
desajustamento da organizagio do traba-
Iho, falta de profissionalismo na gestdo das
empresas, excessiva dependéncia do Bs-
tado e comportamentos de fuga ao qua-
dro legal patenteiam os desequilibrios de
um mundo do trabalho anémico e com
patologias graves do ponto de vista civico,

Sugestdes? Aqui ficam algumas: o in-
cremento da dimensdo local das relaghes
laborais, descentralizando e territoria-
lizando o didlogo social, a promogio
activa de pactos de confianga criados na
base de uma legitimidade renovada por
parte de sindicatos e associagdes patro-
nais, o refor¢o da formagéo e qualifi-
cagiio de trabalhadores e de emprega-
dores, a transformacio da economia
informal e trabalho ndo declarado em
emprego estruturado, a intervengfio pre-
ventiva do Estado na negociagio colectiva
sem plir em cansa 0s parceiros sociais e,
por fim, o mais fcil ou mais dificil, de-
pendendo do ponto de vista, a aplicagio
do quadro legal vigente com algumas al-
teragdes cirrgicas, mas onde a efectivi-
dade das normas seja real, explorando
responsavelmente as possibilidades con-
sagradas de flexibilidade e seguranga ji
previstas.

* Sociélogo, professor da Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra
e investigador do Centro de Estudos
Saciais (Coimbral.
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