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MANUEL CARVALHO DA SILVA, INVESTIGADOR, EX-LIDER DA CGTP

Uma grande parte da inovacao social € falacia
e muito do empreendedorismo social é fraude

Durante 25 anos e sete meses Carvalho da Silva
esteve na coordenacdo da Confederacdo Geral
dos Trabalhadores Portugueses - Intersindical
Nacional (CGTP-IN). Abandonou em janeiro de
2012 o cargo de Secretario Geral para se dedicar
a uma vida de professor universitario. Licenciou-
se em Sociologia no ISCTE, doutorou-se em 2007,
também no Instituto Universitario de Lisboa, foi
Professor Catedratico convidado da Universidade
Lusofona, entre 2011-2016.

E investigador do CES desde 2009. Coordena
a delegacdao do CES em Lisboa e o Observatorio
sobre Crises e Alternativas, criado por este centro
em abril de 2012. :

Apesar de ter abandonado a vida politica nun-
ca abdicou de uma intervencao social e sécio-po-
litica na sociedade portuguesa, sobretudo nas
areas relacionadas com o sindicalismo, o traba-
Iho, o emprego, as politicas sociais, a economia, 0
desenvolvimento.

Aos 69 anos de idade, o seu mais recente proje-
to, razdo direta para esta entrevista, € o CoLABOR,
Laboratério Colaborativo que pretende estudar a
fundo o setor social. ;

Jornal Solidariedade - Tem vindo a fazer uma
aproximacao ao Terceiro Setor e, mais concreta-
mente, ao Setor Social Solidario...

Carvalho da Silva - E uma aproximacio em

_continuidade e em crescendo. Uma das vertentes
que sustenta essa aproximacio € o da observacio
das questoes do trabalho, do emprego e do contex-
to societal em que o trabalho e o emprego se vao
desenvolvendo. Isso mostra conexdes com campos
cada vez mais diversificados. A outra vertente € a
observacdo de que a sociedade esta desafiada a
reinventar formas de organizacdo social e econo-

" mica, a recuperar velhas formas, reformulando-as,
e também a encontrar novas formas que nao se
situem na légica do lucro imediato € a todo o custo.
Num encontro com dois dos ministros que estao
nestas areas disse-lhes que, para mim, talvez um
dos desafios mais interessantes seria conseguir
durante a proxima legislatura fazer-se uma dis-
cussdo profunda sobre a revitalizagcao do chama-
do Terceiro Setor. Onde esta a Economia Social e
Solidaria, que tem um espaco muito especifico, o
movimento cooperativo, € outros... Estou conven-
cido que se houvesse essa discussdo estruturada
podia dar-se um impulso muito significativo a uma
definicao estratégica sobre o desenvolvimento do
pais. E possivel que no espago em que a CNIS se
estrutura e atua haja uma reflexio profunda sobre
as capacidades e as limitacées que o setor tem. O
tempo esta a exigir isso. Quando se leem textos
do Papa Francisco e de pensadores nestas areas,
percebe-se que € uma emergéncia: Temos esse de-
safio da invencéao das novas formas de organizacéao
social e econémica. E uma preméncia até para res-
ponder a financeirizacao da economia e a merca-
dorizacao do trabalho.

Dois conceitos que gosta de utilizar...

A financeirizagao da economia e a mercadori-
zagao do trabalho estdo identificadas por pensa-
dores de varias areas e sao evidéncias... O periodo
de crise que o pais viveu foi espaco temporal de
uma afirmacédo muito forte da mercadorizacédo do
trabalho. Um tempo em que todas as condi¢cdes no
trabalho tém que se submeter a determinante eco-
noémica, que é influenciada em absoluto pela logica
financeira. E uma realidade. O trabalho foi utiliza-
do como variavel de ajustamento...

Tem em maos um projeto que vai nesse sen-
tido, o COLABOR. De que se trata? 2

Fiz parte do grupo original em que estas preo-
cupagbes surgiram e, desde a primeira hora,
apareceu a ideia de contactarmos a CNIS para
lhe lancar este desafio. Portugal precisa de uma
analise, um mapeamento dos problemas. Como
disse em Fatima, € preciso um mapeamento dos
desafios societais emergentes e uma avaliacdo
do atual modelo de provisdo e financiamento
dos cuidados sociais. Nao € s6 isto. Mas o ma-
peamento é fundamental. Quais os desafios do
setor, do ponto de vista do contexto, no atual
patamar de desenvolvimento da sociedade por-
tuguesa, as capacitagées de gestdo, formas de
organizacido do sector e de cada uma das ins-
tituicdes, e a capacitacdo das pessoas. As IPSS
prestam servicos sociais fundamentais. De uma
grande sensibilidade. Um dos grandes objetivos,
para termos melhor prestacdo de servicos, € ter-

‘mos pessoas formadas e capacitadas para serem

bons prestadores de servico. Nao se trata apenas
de injetar dinheiro. Com a mesma disponibilidade
financeira a capacitacdo dos recursos humanos
e a recompensa fazem a diferenca. Este projeto
servira para isso. E um Laboratério Colaborativo.
Vamos ver se ele é aprovado, esperamos que sim.
Temos tido um dialogo continuo, desde logo com
o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, com o minis-
tro, a Fundacao de Ciéncia e Tecnologia, com a
Comisséo de Avaliagdo Internacional, enfim, tudo
para que seja construido com coeréncia.

De que dreas se ocupara?

Ha trés areas. A do Trabalho, com as mudan-
cas tecnologicas e organizacionais, a financeiriza-
cao da economia, mercantilizacdo do trabalho e
os novos desafios. A area da Protecao Social e a
Questéo mais especifica da Seguranca Social. As
respostas do que sdo as funcoes das IPSS, a coope-
racao com a Seguranca Social sdo alguns dos nés
gordios importantes... Queremos criar um espago
de estudo, de producédo de dados estatisticos, de
tratamento dos dados disponiveis, um centro de
abordagem destes problemas que possa disponibi-
lizar as instituicdes que estdo no projeto, mas tam-
bém & sociedade, em alguns casos com servicos
pagos, uma série de indicadores que sejam uteis.
No6s, em Portugal temos muito insuficiente dis-
ponibilizacdo de dados estatisticos. Existem, mas
nao estao disponiveis e sem tratamento articulado.

No ambito do CoLABOR temos que produzir no-
vos indicadores que, para os atores do setor, sejam
universais, estejam disponiveis € que correspon-
dam a fotografia a nivel de regido, distrito, con-
celho, que possa referenciar a diferenciacdo das
respostas sociais. O CoLABOR reune trés centros
de investigacdo, a Santa Casa da Misericordia, a
Administragiao Publica, a CNIS, a Sonae, que € o
maior empregador, e outros grandes grupos eco-
nomicos. Estdo todos com a confianca de que pode
ser uma coisa util.

Esta também a pensar em inovacao social?

Uma grande parte da inovagdo social é falacia.
Ha novas dinamicas interessantes, mas ha muito
“gato por lebre”. Ha muito empreendedorismo so-
cial que € uma fraude. Fraude completa. O setor
esta debaixo desta pressdo. Por um lado do obje-
tivo do lucro, a financeirizacéo. A escala mundial
quando vemos quem esta por tras destas iniciati-
vas de empreendedorismo social encontramos as
grandes empresas. Outra tenséo € com o Estado,
que tem que financiar o setor, é uma evidéncia.
Como o dinheiro sai do orcamento de Estado uns

- dizem que o valor é elevado outros dizem que vai

ter que aumentar. E por outro lado as instituicoes,
que estao desafiadas a encontrar solugoes novas.

O Terceiro Setor em Portugal tem uma reali-

- dade muito especifica?

Muito distinta. Ainda agora em Fatima, no dia
da CNIS, alertei isso. Uma das observagoes que
faco € a de que se olhe para a realidade portugue-
sa com as caracteristicas distintas que ela tem.
Portugal tem uma especificidade que € preciso res-
peitar. Quando eu falo da importancia estratégica
do Terceiro Setor, e que uma das maiores mudan-
cas poderia ser a discusséo de uma estratégia para
o pais, eu vejo isso numa perspetiva qualitativa.
A prestagao de cuidados € uma atividade que im-
plica trabalho, mas deve ser altamente valorizada.
O aumento da esperanca de vida € talvez a maior
conquista da humanidade nos ultimos 120 anos,
mas continuamos a trata-lo como um fardo. Nao
pode ser. A sociedade tem que ser preparada neste
sentido. O emprego que noés necessitamos para o
futuro neste sector das IPSS tem que ser mais qua-
lificado e mais valorizado. E um desafio. A ideia de
que prestacdo de cuidados tem 'que ver com a boa
vontade, a

generosidade, o humanismo das pessoas nao
chega. Precisamos de profissionais qualificados.
Este é um espaco de criagdo de emprego de qua-
lidade. Nao pode ser num conceito caritativo, mas
numa concegao de Estado Social. O principio € que
as pessoas, todas, tém que ser tratadas com dig-
nidade. Por isso se levanta a questdo do Estado
Social e Estado Solidario. A cidadania social tem
que estar presente.

O Estado tem que ser cada vez menos soli-
dario e cada vez mais social?
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A solidariedade € um valor. Na crise viu-se a
importancia dessa caracteristica nas IPSS. Nas
situacoes de afliciao isso é fundamental. A solida-
riedade e a caridade séo valores, mas do ponto de
vista utopico, o grande objetivo das IPSS devia ser
o de as pessoas nao precisarem desses valores. A
dimensao do social, incorporado num conceito de-
senvolvido de cidadania, devia garantir que muitas
IPSS néo teriam que prestar os servigos de solida-
riedade que prestam, e ainda bem. Era sinal de
que a sociedade teria avangado. Mas nés vivemos
numa realidade concreta. E temos que trabalhar
com essa realidade.

Este € um setor econémico com raizes
ideologicas?

Ha visoes ideologicas que continuarao a exis-
tir. As IPSS tem uma longa histéria. Tém um
percurso. Algumas sdo herdeiras de movimen-
tos seculares. Depois do 25 de abril houve um
impulso de organizagoes da sociedade civil com
franjas ideolégicas diferentes, muito mais plurais,
de movimentagoes de moradores, como respostas
concretas a problemas concretos. Foi uma rique-
za enorme. Depois tivemos o periodo de adesao
a UE que diversificou fontes de financiamento, e
fez surgir novas instituigoes, matizadas do pon-
to de vista ideolégico. Foi o segundo grande pe-
riodo da vida das IPSS. Agora vivemos o terceiro
grande momento da histéria das IPSS no Portugal

" democratico. Temos a financeirizacéo e empresa-
rializacdo de tudo a fazer pressdo enorme sobre o
espaco onde se move a Economia Social e a tentar
fazer da pobreza, da prestacao de cuidados e de
uma série de outras coisas, um espaco de nego-
cio. Sao propostas econémicas do neoliberalismo
que estao carregadas da demonstragdo de que ha
sempre uma receita neoliberal para qualquer pro-
blema. Ha sempre solucoes financeiras, nem que
seja a custa de dinheiros publicos que sédo para ai
canalizados. ‘

Os partidos tém perspetivas diferentes do
Setor Social Solidario. Até nos que apoiam o
atual governo. O Bloco de Esquerda parece de-
fender a estatizacao...

O BE é um partido relativamente novo e nao
tem uma ligacdo profunda aquilo que eram os
tradicionais espacos de movimentacdo social.
E normal que o Bloco, nestas polémicas, sobre
como € que pode ser o futuro, surja com posi-
cionamentos inerentes aquilo que é a sua ca-
racteristica de nao ter um percurso feito nesta
area. Bem diferente do PCP que esteve na ori-
gem, ainda antes do 25 de abril, de muitas das
dinamicas do mundo do trabalho que deram
origem ao movimento sindical e a muitas for-
mas de organizagao social, como as casas do
povo e a luta operaria. Fez conexées, culturas,
institui¢coes. O Bloco nao tem isso. O Bloco tem
maturidade, visdo e propostas sobre o futuro da
sociedade que podem ajudar a carregar ques-
toes interessantes para o debate, mas ndo tem
conhecimento histérico deste sector. As IPSS
podem ser colocadas de lado ou instabilizadas
nesta fase? Seria um erro tremendo. Ha algu-
mas tensdes mais imediatas e mediaticas que
estdo ai, eu digo: faca-se uma gestao com jui-
zo e nao se instabilize a vida de uma resposta
que € da sociedade e é muito importante. Isso
traz para o debate a questao da fiscalizacdo dos
meios.

Trouxe e é conveniente...

Ha fiscalizacdo. Ela pode € néo estar adequa-
da. As IPSS queixam-se de que até ha excesso.
Induz cargas burocraticas que limitam a capaci-
dade de resposta. E preciso corrigir. Ha também
incapacidades de fiscalizacdo evidentes, em si-
tuagoes de margem, que tém peso, que influen-
ciam a imagem que a sociedade tem do setor.
As IPSS devem ir a esse debate sendo ofensivas.
Tomando a dianteira apresentando e exigindo
respostas. Ha um financiamento do Estado, que
tem que continuar a existir, que precisa de ser
afinado e deve ser fiscalizado. O Estado esta pre-
sente, a iniciativa privada existe. E preciso defi-
nir bem qual é o espaco publico, o da economia
social, que € central, os espacos dos privados e,

- acima de tudo, identificar as fontes onde se vao

buscar os meios. E preciso clarificar. A politica
de cooperacéo e a relagao da Economia Social
com o setor privado.

A realidade s6cio-econémica onde atuam
as IPSS é unica?

AS IPSS tém que manter os seus valores € a
sua identidade. Isso € fundamental. Isso € o que
€ distinto. O quadro de valores que foi construido
nas IPSS. Neste terceiro momento da sua histo-
ria tém que olhar para os valores e a identidade.

Ha quem defenda que é preciso rejuvenes-
cer as direcoes e reverter o voluntariado.

Acho que qualquer ideia de substituir nos
proximos anos o voluntariado todo por formas
mais estruturadas, mais profissionais, € um er-
ro. Ha que articular outras questoes. As pessoas
nao estao fechadas a mudancas de mentalidade.
A sociedade portuguesa e as IPSS tém um proble-
ma que € o envelhecimento da sociedade. O vo-
luntariado vai mudando consoante as geracdes.
Temos que identificar bem as capacitagoes, mu-
dando perspetivas que estiverem erradas, fazen-

do uma evolucao, reforco de especializacdo, nao .

abdicando da especificidade do sector. Evolucées

qualitativas grandes nas IPSS, mas também na
Seguranca Social e na articulagio entre ambos.
A politica de cooperacéo tem que evoluir. No en-
tanto, a autonomia das IPSS nao pode ser posta
em causa. As IPSS ndo sdo prolongamento de
servicos publicos. Deve ser evidenciada de tal
forma que provoque nas instituicées uma au-
toresponsabilizacdo e uma responsabilizacio
perante a sociedade. A clarificagdo da autono-
mia que é, repito, imprescindivel, deve colocar
em evidéncia esta dupla responsabilizacao. O
Estado financia, e tem que financiar, mas temos
que trazer o Estado para uina presenca mais di-
namica para uma agao mais formativa, indutora
de capacitacéo e néo se ficar apenas por fungées
de fiscalizacdo que em alguns aspetos estdo de-
satualizadas. As IPSS s6 cumprem os objetivos
se tiverem uma intervencao de sentido transfor-
mador na sociedade.

Ainda olham para si como o sindicalista?

E natural. Foram 25 anos e sete meses na
coordenacao da CGTP. Talvez tenha sido tempo
de mais. Quando as pessoas se confundem com
as instituicoes € porque 14 estdo ha demasiado
tempo. Nao me admira que uma parte dos por-
tugueses ainda me identifique como tal. Sempre
fui bem tratado. No espaco da universidade e dos
intelectuais, as vezes, recorrem a essa marca de
sindicalista com a ideia de me tentarem engave-
tar. A generalidade das pessoas néo me trata por
doutor. Isto € um pais onde qualquer licenciado é °
tratado assim. Comigo acontece o contrario. Em
geral tratam-me pelo nome. E isso é agradavel.

Tem nostalgia da intervencéo politica?

Nenhuma. Quem me conhece percebe aquilo
que vou dizer... Tenho uma perspetiva da vida
que € viver mesmo. Vida vivida. Em certos mo-
mentos, depois de ter deixado a CGTP, ficava in-
trigado: como € que eu ja nem penso nisso. Mas,
serei sindicalista até morrer no que respeita as
grandes questoes. De resto, vou vivendo...
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