Consumo: dificuldades financeiras sao motivo
das dividas das fumlllusl portuesus

ey

Mais de metade das fami-
lias portuguesas com problemas

de sobreendividamento apon-
tou as dificuldades financei- g

ras como a principal razdo para
0 recurso ao crédito, segun-
do um estudo do Observato-
rio do Endividamento dos Con-
sumidores (OEC).

Baseada na analise de 2120
pedidos de apoio chegados a

Associagdo para a Defesa dos

Consumidores - DECO - entre
Janeiro de 2005 e Outubro de
2008, a investigacao feita pelo
OEC do Centro de Estudos
Sociais (CES) da Universidade
de Coimbra revela que mais
de metade (57,2 por cento) das
pessoas que recorreram a
DECO nestes anos apresen-
tou como motivo principal do
recurso ao crédito a existéncia
de dificuldades financeiras.
“Ha um agravamento do
contexto que estamos a atra- |
vessar. As familias estao a |
sofrer os efeitos da crise glo-
bal”, disse a investigadora
responsavel pelo estudo sobre
o perfil dos sobreendividados
em Portugal, Catarina Frade.

De acordo com a responsével
do OEC, esta tendéncia agra-
vou-se a partir de 2007. Este
motivo para o recurso ao crédito
“sugere um agravamento nas
condigoes econémico-financei-
ras das familias nos dltimos
dois anos, dado que num es-
tudo realizado em 2007 por
Catarina Frade, consideran-
do apenas os anos de 2005 e
2006, este era apenas a segunda
razao para a contraccao de cré-
dito” - segundo uma nota
divulgada hoje pelo CES a
propésito da investigacao. “As
pessoas estao a ter dificuldades,

que podem ser de gestao cor-
rente, devido a perda do em-
prego ou ao aumento de des-
pesas por qualquer motivo. E
o orcamento que nao estica”,
adiantou Catarina Frade.

0O segundo motivo apontado
para o recurso ao crédito esta
relacionado com a intencéo de
aceder a bens essenciais
(45,4%), enquanto a necessi-
dade de pagar outras dividas
(22,5%) surge em terceiro lugar.
A investigacao levada a cabo
pelo OEC mostra igualmen-
te que “mais de metade das
familias referiu o crédito pes-
soal como a sua principal di-
vida de crédito”. “Os crédi-
tos pessoais mais frequentes
dizem respeito a produtos de
sociedades financeiras para
aquisicoes a crédito, a que
acrescem os cartoes de loja com
vertente de crédito (por exem-
plo, de hipermercados)”, é re-
ferido na nota. Segundo Ca-
tarina Frade, “muitos destes
créditos pessoais sao do tipo
«crédito por telefone» ou «cré-
dito fécil»".

Ainvestigadora alerta que

“o risco é por isso evidente e
muito elevado: trata-se de

créditos com taxas de juro
muito elevadas (préximas de

# 30%), de grande acessibilidade,

que parecem ser pedidos para
obstar a dificuldades finan-
ceiras correntes e ao incum-

' primento de outras dividas de

crédito, mas que acabam por
redundar num agravamento
do multiendividamento e da
espiral de incumprimento”.

~ Outro dado destacado pela in-

vestigadora é 0 aumento, desde
2007, do numero de pedidos
de apoio de familias que nao
indicaram qualquer divida de
crédito. “Os dados apontam
para um agravamento das con-
digoes financeiras das fami-
lias, sobretudo das de nivel de
rendimento médio”, sustenta.

A investigacao sobre o perfil
dos sobreendividados mostra
que sao maioritariamente in-
dividuos casados e com filhos,
com um nivel de instrugao
médio (3° CEB e Ensino Se-
cunddrio), empregados por
conta de outrem, cujo agre-
gado dispoe entre 500 e 1.500
euros mensais e que estao
multiendividados, acumulando
crédito a habitacio e automovel
com pelo menos um crédito
pessoal e um cartao de cré-
dito. Sao influenciados pela
publicidade na escolha da

| entidade a que vao pedir crédito

e pela acessibilidade que € o
ter o crédito oferecido no ponto
de venda do bem ou servigo.
A investigadora salientou a im-
portancia do aconselhamento
antes da contraccio de crédito
e a existéncia de estruturas
independentes que possam
ajudar as pessoas endividadas
quando comegam a sentir as
primeiras dificuldades. 1



